
 

 

关于汨罗市高泉南路欢乐水岸对面居民小区
消防安全隐患及道路严重破损问题的投诉信 

 

致：汨罗市市长信箱 / 汨罗市人民政府办公室 

呈报人：周鹏    联系电话：18473080111 

事由：强烈投诉汨罗市高泉南路欢乐水岸对面居民小区长

期存在重大消防安全隐患及道路基础设施严重失修问题，恳请

政府和社区立即介入处置。 

 

尊敬的市长/相关部门领导： 

您好！ 

我怀着极其沉重与愤慨的心情写下这封信，向您反映汨罗

市高泉南路欢乐水岸对面居民小区长年积弊、屡诉不改的两大

核心问题——违法占道致消防通道形同虚设、路面破损严重且

无人问津。这些问题不仅严重侵害全体居民的合法权益，更直

接威胁数十户乃至上百户居民的生命财产安全。 

一、违建围墙侵占消防通道，火灾风险不可承受 

汨罗市高泉南路欢乐水岸对面居民小区部分住户长期违法

侵占公共道路资源，擅自修建围墙、圈占门前区域，致使本已狭

窄的居民区内部道路宽度骤降至仅 2.6米。 

根据《建筑设计防火规范》（GB 50016-2014，2018年版）

第 7.1.8条之规定，消防车道的净宽度和净空高度均不应小于 4.0

米。2.6米的现状——距法定标准相差 1.4米——意味着任何一



 

 

款标准规格的消防车均无法通过。 

各位领导，这组数据不是在讨论规划指标，这是在拿人命

做赌注！居民小区的居民，尤其是居住在内部的老人、儿童、行

动不便者，在火灾面前事实上已经处于“ 无路可逃、无人可救”

的绝境。 

二、夏季电起火高发，安全隐患迫在眉睫 

进入夏季以来，小区用电负荷剧增。一旦发生电气火灾——

这正是夏季最高发的火灾类型——燃烧蔓延速度极快，火势往

往在数分钟内失控。而在 2.6米宽的通道面前，消防车根本无法

驶入，消防救援人员只能徒步携带轻便器材进入，扑救效率大

打折扣。时间就是生命，在这条路上，“ 等待救援”四个字的沉

重代价，是谁也承担不起的。 

三、路面破烂不堪，白改黑遥遥无期 

除了违建和消防问题，小区路面状况同样令人发指。道路坑

洼不平、裂缝纵横、修补补丁层层叠加。这样一条路，不仅严重

影响居民日常出行，更在关键时刻阻碍救援车辆通行。 

而令人愤慨的是，周边多数老旧小区早已完成白改黑改造，

唯有这里被长期忽视，改造遥遥无期。“同城不同命”，这是对公

平最基本的践踏。 

四、诉求 

综上，我代表居民区众多忍无可忍的居民，向市长信箱及相

关部门郑重提出以下紧急诉求： 

1.立即依法拆除违建围墙：责成住建、城管、社区联合执法，



 

 

对侵占公共道路的违建围墙强制拆除，还路于民，打通消防通

道这一 生命线”。 

2.启动道路白改黑改造：将小区道路改造纳入市/区老旧小

区改造计划，尽快实施白改黑工程，消除出行安全隐患。 

3.明确整改时限并公示：请相关部门给出明确的拆除违建

及道路改造时间表，接受全体居民监督。 

4.生命高于一切，安全不容妥协。恳请市长及各位领导在百

忙之中关注此事，立即责成相关部门现场勘查、限期整改。我们

全体居民愿意积极配合，也必将持续关注事情的进展。 

（后附照片） 

  



 

 

 

 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

 


